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Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Bu ders, dgrencilerin Tirk turizm sektdriintin temel sorunlarini tanimalarini, yorumlamalarini ve bu sorunlari tartisarak ¢oziim onerileri Gretebilmelerini amaclamaktadir.
Dersin icerigi

Turizm sektoriinlin dogasinda yer alan mevsimsellik, arz talep dengesizligi; turizmin sosyal, ekonomik ve kdltirel etkileri, strdirilebilirlik, tanitim ve pazarlama politikalari

ve sorunlari, egitim ve istihdam sorunlari; sosyal ve doga olaylarinin, glivenlik ve terdrist faaliyetlerin turizm UGzerindeki etkileri; hukuksal diizenlemelerin, teknolojik
gelismeler ve yeni egilimlerin sektor tizerindeki etkileri dersin icerigini olusturmaktadir.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar
1) Tukelturk, S.A., Boz M. (2013), Turizmde Giincel Konu ve Egilimler, Detay yayincilik, Ankara. 2) Tukeltdrk, S.A., Percin,N.S., Guizel,B. (2014), Turizm i§letmelerinde

Calisan iliskileri Yénetimi, Detay yayincilik, Ankara. 3) Kahraman, N., Tiirkay,0.(2014), Turizm ve Cevre, Detay yayincilik, Ankara. 4) Avcikurt,C. (2009), Turizm Sosyolgjisi,
3. baski, Detay yayincilik, Ankara

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yéntemleri

Ders, teorik sunumlar, sinif ici tartismalar, vaka analizleri ve uygulama temelli 6devlerle yiritilecektir. Ogrencilerin aktif katilimi tesvik edilerek teorik bilginin pratikte
uygulanabilirligi saglanacaktir.

Ders igin Onerilen Diger Hususlar

Ogrencilerin derslere diizenli katilimi 6nem arz etmektedir.
Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilan

Dersi veren yardimcr 6gretim elemani bulunmamaktadir.
Dersin Verilisi

Ders, yliz yiize 6gretim yéntemiyle gerceklestirilecek olup, ders materyalleri dijital platformlar tizerinden de desteklenecektir. Ogrencilerin derse diizenli katilimi ve
uygulamali etkinliklere aktif olarak dahil olmalari beklenmektedir.

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Prof. Dr. Sule Aydin

Program Ciktisi

. Turizm sektorind etkileyen ekonomik, sosyal, cevresel vd . sorunlar hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olur.
. Dunya ve Turk turizmi sektdriinde ortaya cikan gelisme ve degisimleri yorumlar.

. Sektordeki yeni egilimlerin etkilerini ve gelecekteki olasi egilimleri degerlendirir.

. Turizm sektoriindeki glincel sorunlari elestirel bir yaklasimla yorumlayabilir ve ¢éziim onerileri sunabilir.
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Turizmde glincel sorunlara
giris, kavramsal cerceve ve
dersin amaclari.

Krizler ve Turizme
Yansimalari( Salginlar, Dogal
afetler, Politik Krizler)

Turizmde is glict sorunlari:
mevsimsellik, nitelikli eleman
eksikligi, calisma kosullari.

Destinasyon imaji Sorunlari

iklim degisikligi,
surdurulebilirlik ve ekoturizm
tartismalari.

Turizmin yerel halkin yasami
Uzerine etkileri (Kalturel
Cevre) yerel halk-turist
iliskileri ve sosyal
surdurulebilirlik.

Tanitim ve Pazarlama
Sorunlari

Vize

Turizm Cesitlendirme ve
Turistik Uriin Gelistirme
Sorunlari

Destinasyon Yonetiminde
Orgiitlenme ve Yénetisim
Sorunlari
Turist Glvenligi ve Saghg
Sorunlari

Turizm EGitimi Sorunlari

Cevre Sorunlari

Tuketici Davraniglarindaki
Degisimler ve Turizme
Yansimalari

Kilttrel Mirasin Korunmasi ve
Etik Sorunlari

Uygulama
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Aktiviteler

Teorik Ders Anlatim

Ders Oncesi Bireysel Calisma
Ders Sonrasi Bireysel Calisma
Uygulama / Pratik

Rapor
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Turizm isletmeciligi Ana Bilim Dali / TURIZM iSLETMECILIGI ( YUKSEK LISANS - TEZLi ) X Ogrenme Ciktisi iliskisi

PC.1 PC.2 PC.3 PC4 PC5 PC.6 PC7 PC8 PC9 PC.10 PC.11 PC.12 PC13 P.C.14 PC.15

0¢.1 5 5

6.¢.2 5 5
6.¢.3 5 5 5
6.c.4 5 5 5
Tablo

P.C.1: Turizm isletmeciligi alaninda ve ilgili disiplinlerde sahip oldugu bilgiyi uzmanlik diizeyinde gelistirir ve derinlestirir.

P.C.2: Turizm alani ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeleri kavrar ve uygular.

P.C. 3:  Turizm sektoriindeki glincel konular ve sorunlar igin yaratici ve pratik ¢6zim Onerileri gelistirir.

P.C.4: Bilimsel arastirma yontemlerini kullanarak alaniyla ilgili bir arastirmayi planlar, ytrdtur, degerlendirir ve rapor halinde sunar.
P.C.5: Makro ve mikro Glcekte turizm plan ve politikalari konusunda ayrintili bilgi sahibi olur.

P.C. 6: Ulusal ve uluslararasi turizm isletmelerini etkin sekilde yonetebilmek icin gerekli olan 6nemli isletmecilik ilkelerini bilir, elestirel sekilde
degerlendirir ve uygular.

P.C.7: Turizm isletmeciligi ile ilgili rekabet stratejileri gelistirir ve uygular.
P.C. 8: Alaninda uzmanlik gerektiren konularda bir calismayi baskalariyla ve bagimsiz olarak etkin bir sekilde yurutr.
P.C.9: Yasam boyu 6grenme icin gerekli olan davranislar ve yetkinlikler gelistirir.
P.C. 10: Edindigi bilgi ve becerileri analiz eder, elestirel sekilde yorumlar ve degerlendirir.
P.C. 11: Bir yabana dili en az Avrupa Dil Portfoyl B2 genel diizeyinde kullanarak sézlii ve yazli iletisim kurar.
P.GC.12:  Turizm isletmeciligi alaniyla ilgili bilgisayar yazilimi, bilgi ve iletisim teknolojilerini ileri diizeyde kullanir.
P.C. 13: Toplumsal ve mesleki etik degerleri kavrar, elestirel bakis acisiyla degerlendirir ve uygun davranislar gelistirir.
P.C. 14:  Yazli ve sozlii olarak etkili iletisim ve sunum becerileri gosterir.
P.C. 15: Sosyal adalet, kiltiirel degerler ve cevreye duyarlilik gibi konularda yeterli bilince sahip olur.
0.C.1:  Turizm sektdriini etkileyen ekonomik, sosyal, cevresel vd . sorunlar hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olur.
0.C.2: Diinya ve Tirk turizmi sektdriinde ortaya cikan gelisme ve degisimleri yorumlar.
0.C.3:  Sektordeki yeni egilimlerin etkilerini ve gelecekteki olasi egilimleri degerlendirir.

0.C.4:  Turizm sektoriindeki giincel sorunlari elestirel bir yaklasimla yorumlayabilir ve ¢éziim dnerileri sunabilir.
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